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La nueva realidad de la 
operatividad de los 

aeropuertos. 



1
Preparación ante Desastres Naturales 
en Tiempo de Pandemia

La nueva realidad de la operatividad 
de los aeropuertos. 
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SITUACIÓN
ACTUAL  
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REGIONAL INDUSTRIA AÉREA 

GLOBAL PAÍS AEROPUERTO 

? ? ?

? ?

¿ESTAMOS PREPARADOS ? 

Frase: Edwin Olivares 
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Experto de 
Desastre 
Naturales en 
Pandemia 

Cuando 
concluirá 

Memoria Histórica Protocolos 
claros y 
definitivos

Conocimiento  

? ? ?

? ?

¿PREOCUPARNOS /  OCUPARNOS? 

Frase: Edwin Olivares 
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Cotidianidad de los aeropuertos:
SAFETY, SECURITY AVSEC, FACILITACIÓN 
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Covidianidad de los 
aeropuertos:
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PLANIFICACIÓN Y PREPARACIÓN
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Literaturas y guías  



LAS MEDIDAS 
DEBERAN SER 
EFECTIVAS Y 

FLEXIBLES 

• Proteger a las personas.
• Trabajar en objetivos comunes. 
• Fortalecer la confianza en el sector.
• Que las medidas sean sostenibles en 

el tiempo.
• Que sean adecuadas a la 

Covieconomia que vive el sector. 
• Compartir experiencias y mejores 

prácticas.
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CONTROLES DE 
SALUD

DISTANCIAMIENTO 
FÍSICO

LIMPIEZA Y 
DESINFECCIÓN

COMUNICACIÓN Y 
PREVENCIÓN

MEDIDAS EFECTIVAS Y SIMPLES 
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USO DE MASCARILLAS 
OBLIGATORIO EN TODO MOMENTO

ESTACIONES DE HIDROGEL O 
FACILIDADES PARA LAVAR LAS 
MANOS,  DISPONIBLES EN TODAS 
LAS AÉREAS DE CONTACTO 

PANTALLAS PROTECTORAS

EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE 
DONDE EXISTA UNA 
INTERACCIÓN ENTRE USUARIOS 
Y EMPLEADOS 

ACCIONES RECOMENDADAS  
PROTECCIÓN  
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SEÑALIZACIÓN EN PANTALLAS, 
BANNERS, FID’S Etc..  
PROMOVIENDO EL 
DISTANCIAMIENTO FÍSICO  

SEÑALIZACIÓN EN PISOS O USO 
DE BARRERAS DE SER POSIBLE 

REDUCCIÓN DE SILLAS  O 
SEÑALIZACIÓN 

DISTANCIAMIENTO FÍSICO

ACCIONES RECOMENDADAS  
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PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN 
REVISADOS, ENSAYADOS Y 
COMUNICADOS

APOYAR A LOS ORGANISMO DE 
SALUD EN LOS CONTROLES 
RECOMENDADOS 

DISPONIBILIDAD Y ADECUACIONES 
DE ÁREAS 

ACCIONES RECOMENDADAS  
ACTUACIÓN  
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REFORZAMIENTO DE LIMPIEZA DESINFECCIÓN DE AIRES LIMPIEZA RECURRENTE DE OBJETOS

LIMPIEZA 

ACCIONES RECOMENDADAS  
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COMUNICACIÓN AL PASAJERO 
POR TODAS LAS VÍAS DISPONIBLES 

MATERIALES INFORMATIVOS EN 
EL TRAYECTO Y PINTOS FOCALES 
PARA EL PASAJERO 

ORIENTACIÓN SOBRE EL NUEVO 
PROCESO DE VIAJE, PARA UNA 
FAMILIARIZACIÓN RÁPIDA Y FLUIDA 

COMUNICACIÓN Y RECUPERACIÓN DE LA CONFIANZA 

ACCIONES RECOMENDADAS  



3 CONSIDERACIONES 
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CONSIDERACIONES 

La aviación es transversal a todos los sectores y actividades globales, regionales y de un país.

Efecto colateral sin precedente  a causa del COVID-19.

Se deberá trabajar con mayor sinergia y coordinación entre todos los sectores, pues no 

dependerá de un país, destino o aeropuerto restablecer sus operaciones.

Las iniciativas deben ser flexibles y estar basadas en datos o evidencias comprobadas o por lo 

menos consensuadas, para evitar acciones que no sean adecuadas, costo efectivas ni 

sustentables en el tiempo.

La recuperación de la confianza para viajar, deberá ser una prioridad e interés de todos, para 

ello las medidas aplicadas deben estar pensada en los controles sanitarios, pero sin traumas 

mayores a la enfermedad.  
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GRACIAS!

Carlos G. Rodoli Conde

c.rodoli@aerodom.com


